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1. Preise 
Unsere Preise verstehen sich exkl. MwSt. 
 
2. Versand/Transport/Versicherung 
Versandkosten werden bei folgenden Lieferungen 
verrechnet: 

− Aufträge unter CHF 500.- 

− an Wiederverkäufer bei Lieferungen unter CHF 100.- 
zusätzlicher Kleinmengenzuschlag von CHF 25.- 

− Reparaturen 

− vom Kunden gewünschter Expressversand 
Bei Teillieferungen werden die Versandkosten nur 
einmal verrechnet. 
Die Ware ist durch Admedics gegen Verlust und 
Beschädigungen versichert. Der Empfänger ist jedoch 
verpflichtet, Verluste oder Beschädigungen jeder Art, 
auch der Verpackung, sofort beim Empfang der Ware 
dem Überbringer zu melden. 
Der Inhalt der Sendungen ist sofort zu überprüfen. 
Beanstandungen müssen schriftlich an Admedics 
erfolgen und werden nur innert 8 Tagen nach Empfang 
der Ware berücksichtigt. 
 
3. Zahlungsbedingungen 
Es gelten eine Zahlungsfrist von 30 Tagen, netto. Bei 
verspäteten Zahlungen hat Admedics das Recht, einen 
Verzugszins von 1 % pro Monat zu verrechnen. 
 
4. Rücknahme/Umtausch 
Für Rücknahmen infolge falscher Bestellungen durch 
den Kunden wird folgender Unkostenbeitrag in 
Rechnung gestellt: 

− innerhalb von 6 Monaten seit Lieferdatum: 10 % des 
Faktura Betrages, max. CHF 1‘000.- 

− später als 6 Monate seit Lieferdatum sowie bei 
Spezialanfertigungen: die effektiv entstandenen 
Kosten 

Es wird nur neue und ungebrauchte Ware in 
unbeschädigter Originalverpackung inkl. 
Bedienungsanleitungen zurückgenommen oder 
umgetauscht. 
 
5. Garantie 
Admedics übernimmt während einer Dauer von 
12 Monaten vom Tage der Lieferung an gerechnet eine 
Garantie für einwandfreies Funktionieren der gelieferten 
Produkte, in dem Sinne, dass sie sich verpflichtet, 
unter Ausschluss weiterer Ansprüche alle diejenigen 
Teile, die infolge Materialfehlers, mangelhafter 
Konstruktion oder Ausführung innerhalb dieser Zeit 
schadhaft oder unbrauchbar werden, auf ihre Kosten zu 
ersetzen. 
Die ersetzten Teile gehen in den Besitz von Admedics 
über. Die Garantie für Produkte, die nur für einen 
einmaligen Gebrauch bestimmt sind, beschränkt sich 
auf den ersten Gebrauch. 
 
 

 
 
Die Garantie entfällt bei nicht bestimmungsgemässer 
Verwendung, falscher Lagerung, fehlerhafter Montage 
bzw. Inbetriebsetzung durch den Kunden oder Dritte, 
natürlicher Abnutzung, fehlerhafter oder nachlässiger 
Behandlung, nicht ordnungsgemässer Instandhaltung 
sowie bei Defekten, die durch höhere Gewalt entstanden 
sind. 
Die Garantie erstreckt sich nicht auf 
Instandhaltungsarbeiten, welche vom Gesetzgeber oder 
Hersteller vorgeschrieben sind. 
Die Behebung der Mängel erfolgt nach Wahl von 
Admedics beim Kunden oder in ihren eigenen Räumen 
während den normalen Bürozeiten. 
 
6. Urheberrecht/Datenschutz 
An Zeichnungen, technischen Unterlagen und sonstigen 
Informationen behält sich Admedics Eigentums und 
urheberrechtliche Schutzrechte uneingeschränkt 
vor; sie dürfen Dritten nicht ohne schriftliche 
Zustimmung von Admedics zugänglich gemacht werden. 
Admedics macht darauf aufmerksam, dass erhaltene 
Kundendaten für eigene Zwecke verarbeitet und 
gespeichert werden. 
 
7. Sicherheitsbestimmungen 
Der Kunde ist für die Einhaltung der nationalen Gesetze, 
Verordnungen und sicherheitsrechtlichen Vorschriften, 
insbesondere im Hinblick auf Zulassung, Beratung 
und Schulung der Endverbraucher, Installation, Betrieb, 
Instandhaltung sowie Rückverfolgbarkeit der 
Liefergegenstände verantwortlich und verpflichtet, diese 
zu erfüllen. Jeder Besitzerwechsel ist Admedics 
mitzuteilen. 
Der Kunde ist verpflichtet, Admedics von allen 
Ansprüchen, die aus der Nichtbeachtung derartiger 
Vorschriften durch den Kunden entstehen, freizustellen. 
 
8. Rücknahme und Entsorgung 
Admedics nimmt die von ihr gelieferten Geräte und 
Instrumente zur vorschriftsgemässen Entsorgung 
zurück. Die Entsorgungsgebühren richten sich nach 
den aktuellen Preisen der Rücknahmestellen und 
werden dem Kunden verrechnet. 
 
9. Rücktritt vom Auftrag 
Annulliert der Kunde einen Auftrag ohne Verschulden 
von Admedics, so ist Admedics berechtigt, die bereits 
entstandenen Kosten dem Kunden in Rechnung zu 
stellen. 
 
10. Gerichtsstand und anwendbares Recht 
Gerichtsstand ist Solothurn; anwendbar ist 
ausschliesslich schweizerisches Recht, unter Ausschluss 
des Wiener Kaufrechts. 
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